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Bijkomende voorwaarden voor het 
proefaanbod #Interact 

 

 

De partijen komen overeen dat de Klant de Dienst mag gebruiken om deze te evalueren indien hij 

overweegt erop in te tekenen. Op deze proefperiode zijn de volgende bepalingen van toepassing:  

(a) De Klant mag de Dienst enkel gebruiken om de Dienst te evalueren indien hij overweegt erop in te 

tekenen aan het einde van de proefperiode.  

(a) De proefperiode is beperkt tot één maand vanaf de activering van de Dienst (de 'proefperiode'). Het 

Akkoord verstrijkt na afloop van de proefperiode. De proefperiode zal niet stilzwijgend worden verlengd.  

(c) Tijdens de proefperiode is er geen minimumaantal eindgebruikers van toepassing.  

(d) Elke partij heeft het recht om het Akkoord op gelijk welk ogenblik vóór het verstrijken van de 

proefperiode schriftelijk op te zeggen, mits zij een opzegtermijn van drie (3) kalenderdagen in acht neemt.  

(e) De Dienst wordt in proefmodus geleverd 'as is', zonder waarborg van gelijk welke aard. Aangezien de 

proefperiode gratis is, kan Proximus geenszins aansprakelijk worden gesteld voor het gebruik dat van de 

Dienst wordt gemaakt gedurende de proefperiode. 

(f) Bij het verstrijken van de proefperiode wordt de Dienst stopgezet, tenzij de Klant een nieuwe 

Bestelbon heeft ingediend die door Proximus vóór het verstrijken van de proefperiode werd aanvaard. In 

dat geval treedt het definitieve Akkoord in werking na afloop van de proefperiode. 

(g) Indien het Akkoord om gelijk welke reden wordt opgezegd (behalve indien de Klant een nieuwe 

bestelbon heeft ingediend om in te tekenen op de Dienst, die  Proximus heeft aanvaard vóór het 

verstrijken van de proefperiode), dient de Klant het gebruik van de Dienst stop te zetten, alle 

documentatie die hij van Proximus heeft ontvangen te vernietigen, alsook alle eventuele volledige of 

gedeeltelijke kopieën van de SDK #Interact die in het kader van de Dienst ter beschikking werden gesteld. 

De Klant dient te verzekeren dat de SDK #Interact van alle toestellen, computergeheugens en 

opslagapparatuur die onder de controle van de Klant vallen werd verwijderd en dat de documentatie 

werd vernietigd. 

(h) De klantgegevens die betrekking hebben op de proefperiode zullen definitief worden vernietigd 

binnen een termijn van 30 kalenderdagen te rekenen vanaf het verstrijken van de proefperiode. Indien de 

Klant wenst dat zijn gegevens in het kader van de proefperiode in de definitieve dienstomgeving worden 

geïmporteerd, moet de definitieve Dienst worden geactiveerd gedurende de retentieperiode van de 

gegevens, zoals hierboven gedefinieerd. In dit verband dient de Klant de bijbehorende behoorlijk 

ondertekende en ingevulde Bestelbon zo spoedig mogelijk aan Proximus te bezorgen.  

 


